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ANALISE DA SATISFACAO NO TRABALHO COM BASE NOS
DESLIGAMENTOSESPONTANEOSENTRE OS ANOS DE 2002
E 2013 NO BRASIL

Autor(es): Jackson Jose Santana, Jardel Nunes Martins, Jackson Dener Serafim Silva, Simone Viana Duarte

Objetivo: O presente estudo tem como objetivo analisar o nivel de satisfacdo no trabalho com base no
numero de desligamentos espontaneos entre os anos de 2002 e 2013. M etodologia: Utilizou-se como
método de pesquisa a consulta as bases de dados da RAIS para aferi¢do dos niveis de desligamento em
empresas formais em todo Brasil, utilizou-se também a pesqguisa bibliogréfica para embasar as discussdes
propostas. Resultados. Pode-se observar que O nimero de desligamentos motivados por iniciativa do
préprio trabal hador saltou de 15% em 2002 para 25 % eem 2013, a0 passo que 0s niveis de desligamento
originados por motivos patronais cairam de 77,8% em 2002 para 68,1 em 2013. Conclusdo: O nivel de
desligamentos motivados pelo proprio trabal hador aumentou em detrimento do decréscimo das demissies
por motivos oriundos da empresa, a partir disso, conclui-se que segundo a teoria proposta pelo artigo, em
linhas gerais, o nivel de satisfacdo dos empregados esta caindo.
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