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Introducao

Esta producéo é fruto de uma experiéncia com grupo operativo organizado no centro Comunitario Casa do
Caminho que esta estabelecido na Vila Telma em Montes Claros. A Casa do Caminho é uma instituicdo filantrépica que
funciona todos os dias da semana com atividades especificas. O objetivo da entidade é de atender familias carentes
locais e de bairros circunvizinhos.

Considerando o contexto social e percebendo-se a grande experiéncia que o local poderia proporcionar ao
mesmo tempo em que poderia ser psicossocialmente ajudado, foi criado na Casa do Caminho, h4 3 anos, o grupo
denominado “Tarde de Prosa” que a cada semestre é revitalizado por um novo grupo de académicos. A criagdo desse
grupo teve dois objetivos: abrir um campo de trabalho académico com vista a atividades praticas de estagio
supervisionado e através dessa pratica, como segundo objetivo mas, ndo menos importante, acolher pessoas da
comunidade, em situacdo de vulnerabilidade, na expectativa de ajuda-las na elaboragdo de suas experiéncias e no
enfrentamento da possibilidade de mudangas.

Como pré-requisito dessa pratica foi importante a caminhada académica por disciplinas que teorizam a respeito
da psicologia comunitaria, a psicologia social, 0s processos grupais e as teorias e técnicas grupais. A vivéncia dessa
pratica, entdo, se deu pela observacdo, registro e também pela atuagdo direta no grupo operativo considerado. Nota-se
que a comunidade em questdo é carente e deixa transparecer a existéncia de problemas sociais e relacionais
relativamente graves. Assim, o trabalho de grupo vem ao encontro dessa realidade na expectativa de contribuir com a
aprendizagem e com mudancas importantes, sendo um facilitador do processo.

O trabalho de grupo, segundo Afonso [1], possibilita um circuito de trocas sociais, simbélicas e afetivas que
envolve relacdo e comunicacdo. As dificuldades que decorrem dessas trocas, sdo devidas a fatores conscientes e
inconscientes que 0 grupo apresenta e a partir dos quais o grupo se torna contexto da intervengdo. Assim, é importante a
andlise de como as representacfes conscientes e inconscientes dos participantes se articulam as representacdes sociais
enraizadas em seu contexto sociocultural.

Na psicologia social, encontrou-se fundamento para compreender o comportamento do individuo considerando
primordialmente as influéncias sociais; que deve ser entendido num sentido abrangente e histérico, que contempla
desde a origem da familia, como seus membros se organizam para garantir a sobrevivéncia, costumes, sistema de
valores, emogdes diante das situacdes que se apresentam (alegria, tristeza, medo, ou outros sentimentos). Praticamente
todo comportamento humano envolve componentes sociais e por isso a psicologia social se preocupa em conhecer
como 0 homem se insere e cCOmo age nesse processo historico [2].

A psicologia Comunitaria, por sua vez, pode ser considerada um campo com uma unidade minima, e pode
significar a formalizacdo de um novo paradigma de pratica profissional do psicélogo. A proposta da psicologia
comunitaria diferentemente da psicologia tradicional estd comprometida com os interesses populares [3]. O psicdlogo
comunitario concebeu uma nova visao para a profissao, que tem por principal objetivo estudar, compreender, conceituar
e intervir nos meios pelos quais as comunidades alcancam de forma geral, a melhora do estado psiquico de seus
moradores [4].

Com isso vemos a importancia da integracdo entre vérias disciplinas que alarga as fronteiras do contetido tedrico-
pratico. A pratica do estagio leva em conta a formagdo académica, mas, também as demandas e necessidades locais.

Materiais e Métodos

A insercdo do profissional na comunidade se d4 em fases: inicialmente o psicélogo tenta se tornar
conhecido para assim potencializar as possibilidades de trabalho. Ap6s firmar sua entrada na comunidade da-se inicio
ao processo de coleta de informaces e interacdes com os moradores [5].

A oficina foi escolhida por ser um método de intervencéao psicossocial estruturado, servindo como meio de
desconstrugdo e re-construcdo, realizado em torno de uma questdo central. Foram aceitas todas as mulheres que se
dispuseram a participar do grupo, tendo uma média de dez mulheres por encontro. Foi estabelecido um total de oito
encontros que ocorreram semanalmente, nas quartas feiras, das 14 as 17 horas, no periodo de 04 de agosto a 15 de
dezembro de 2014.



Segundo Afonso [1], a oficina € um método de trabalho estruturado sendo focalizado em torno de uma
questdo central, com a autorizagdo e colaboragdo do grupo que se propfe a elaborar; envolve o sujeito de maneira
integral, na forma de pensar, agir e sentir. A oficina acontece em quatro momentos de preparacdo: demanda, pré-
analise, foco e enquadre, e ainda, planejamento flexivel.

A demanda é o processo no qual os individuos fazem uma primeira encomenda ao profissional, para em
outros momentos definir outras demandas implicitas ou inconscientes. A andlise psicossocial se faz importante para que
oriente o coordenador na escolha dos subtemas e foco de discussdo com o objetivo de qualificar esse coordenador para
0 encontro com o grupo e desenvolvimento do trabalho. O tema geral da oficina é o foco em torno do qual o trabalho
sera realizado [1].

O enquadre diz respeito ao nimero de participantes, o contexto institucional, o local, os recursos
disponiveis e o nimero de encontros. O enquadre prepara uma estrutura para o trabalho que deve ser pensado de forma
que facilite a expressdo livre dos participantes, a troca de experiéncia, a relacdo com o coordenador, a privacidade dos
encontros e o espaco de tempo para levar uma reflexdo sobre o tema, com os limites institucionais de trabalho, ou seja,
uma organizacéo da Oficina [1].

O planejamento foi estruturado em pelo menos trés momentos basicos: 0 momento inicial que prepara o
grupo para o trabalho do dia, seja por meio de relaxamento ou de aquecimento; um momento intermediério, em que o
grupo se envolve em atividades variadas que facilitem a elaboracéo e reflexdo do tema trabalhado; um momento de
sistematizagdo e avaliagdo do trabalho do dia, permitindo melhor visualizagdo da produgdo como “Grupo de trabalho”.
E importante o estabelecimento do contrato, a regra do sigilo, o da palavra livre e outros aspectos que forem colocados
como relevante junto ao grupo [1].

A vivéncia dessa prética, entdo, se deu pela observacdo, registro e também pela atuagdo direta no grupo
operativo considerado. O estagio foi realizado sob a supervisdo da Professora Laura Lilian Ferreira Silva e teve a
participacdo de dez académicos do sétimo periodo noturno do curso de Psicologia da Faculdade de Saude Ibituruna
(FASI).

Por ser um grupo operativo, contou-se com a participacdo das integrantes na execugdo das tarefas. A
exemplo disso, houve a confeccdo de alguns objetos que as participantes levaram para suas casas ao fim das atividades,
a saber: porta-pano, imad para geladeira, criagdo livre com argila. Apds a realizacdo das tarefas era proposto um
momento de socializacdo sobre o tema e a experiéncia vivenciada na realizacdo da tarefa; esse momento € dado como
muito importante no processo, pois constitui uma oportunidade de autoreflexdo, autoconhecimento, verbalizagdo de
sentimentos, enfim, oportuniza uma elaboracédo das proprias vivéncias.

Resultados e discussédo

A intervencdo psicossocial tem como objetivo principal proporcionar melhores condi¢Bes humanas e de
qualidade de vida. As experiéncias comunitarias apontam para a importancia do grupo como condi¢do para
conhecimento da realidade comum, para a agdo conjunta e organizada. Através da pratica em questdo, pode-se verificar
e empregar os conceitos relacionados ao trabalho com grupos operativos. Inicialmente foi preciso identificar a
demanda, que, como nos traz Afonso [1], € um momento complexo na psicologia social, em que os participantes do
grupo colocam suas necessidades iniciais, para ao longo do processo, seja com dificuldade ou ndo, delimitar outras
questdes latentes ou inconscientes.

Pode-se constatar a importancia do planejamento flexivel, que destina-se a construir, por meio de alguns
encontros, uma condigdo em que o grupo viva um processo de construgdo de suas questdes, pois algumas vezes fomos
surpreendidos ao trazer uma atividade que possuia um determinado foco e no momento da execucao, devido a questdes
do grupo, o foco ser alterado e termos a necessidade de readaptar a direcdo proposta inicialmente [1].

Através das dinamicas e oficinas de artesanato, propostas ao longo do processo, foi possivel favorecer essa
elaboracdo, e assim verificar a importancia do uso de técnicas no processo grupal, pois sdo meios que favorecem a
sensibilizacdo e a interacdo [1]. Neste sentido, dentre os resultados alcancados o primeiro aspecto foi o
comprometimento das mulheres participantes com o grupo. Foi possivel percebé-las fazendo generalizagBes das
reflexdes do grupo para o dia a dia de cada uma. As diferengas entre elas serviram para possibilitar a visdo de novas
formas de encarar as questdes que surgem em suas vidas com relacionamento com a familia, autoestima, violéncia, uso
de alcool e outras drogas, sexualidade e afetividade. Percebeu-se a elevacdo na autoestima e a busca para novas formas
de interacdo extra grupo.

Labronici [6] nos faz compreender que a resiliéncia é um processo de mobilizagdo interna que desencadeia
um movimento de rupturas e de abertura existencial em direcdo ao outro, com o intuito de ser ajudado, de transcender a
experiéncia vivida e encontrar um novo sentido para a existéncia. Ele ressalta que estimular o outro a ser resiliente



significa cuidar, no sentido de ajudar na superagdo do que é vivido; implica em rupturas com o outro e com o passado,
para que possam se libertar, superar e adaptar-se ao novo, construindo assim uma nova existéncia.

Conclusao

Muito mais que uma associacdo de teoria e pratica, 0 estagio se apresenta como meio formador de
identidade profissional, de elaboracdo de téticas e habilidades para o trabalho com grupos. Além disso, propicia o
desenvolvimento de aptiddes interpessoais que irdo refletir tanto no campo pessoal como profissional [7].

O académico, na experiéncia da pratica pode mostrar sua criatividade, aperfeicoar habilidades, reafirmar
sua competéncia e até mesmo refletir sobre suas escolhas. Em contra-partida, a dindmica desenvolvida e as intervences
propostas contribuiram com o movimento psiquico em favor do processo de mudanca esperado nas relagdes sociais que
envolvem os pares locais e que indiretamente impactam a comunidade. Essas minUcias se tornam evidentes em relatos
das participantes nos momentos de sistematizacéo e que ora transcrevemos alguns a titulo de exemplificacdo: “desde o
inicio da atividade ja fiquei me sentindo melhor; tinha saido de casa com a cabeca cheia de problemas e agora estou
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mais relaxada”; “N&ao tenho costume de me tocar”; “eu ndo recebo muito carinho”; “as criangas dormem na cama que
seria minha ¢ do meu esposo”; “nossa eu ndo havia percebido que isso ndo era bom”

Notou-se mudancas de comportamentos em situagdes muito simples do dia a dia como, por exemplo,
cumprimentar as pessoas, mas muito significativas para o grupo. Efetivamente pudemos testemunhar que a experiéncia
com grupos operativos que, como método de intervencgdo psicossocial, busca realizar um trabalho de elaboragdo sobre
questdes subjetivas, interpessoais e sociais, trouxe uma ampla contribuicéo a todos que estiveram imbuidos no projeto:

a comunidade, as participantes, a supervisora e principalmente os académicos estagiarios.
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